
RICHIESTA DI OFFERTA (RDO) n° 004/2026 

OGGETTO: Avviso di Manifestazione di Interesse/Richiesta di Offerta per l'affidamento diretto 
del Servizio di Tele-vigilanza, Pronto Intervento e Video-Verifica Remota per le sedi e le 
farmacie di Farmacie Genovesi S.r.l. (Art. 50, comma 1, lett. b), D.Lgs. 36/2023). 

1. Stazione Appaltante 

• Denominazione: Farmacie Genovesi S.r.l.  

• Sede Legale: Via San Giorgio 1, 16128 Genova  

• P.IVA/Codice Fiscale: 01266300993  

• Responsabile Unico del Progetto (RUP): Geom. Francesca Gola 

2. Normativa di Riferimento 

La procedura è indetta ai sensi dell'Art. 50, comma 1, lettera b) del D.Lgs. 36/2023 per 
l'affidamento diretto di servizi di importo sottosoglia. 

3. Descrizione e Specifiche Tecniche del Servizio 

L'appaltatore dovrà fornire un servizio di sicurezza integrato presso gli 11 siti societari (Sede, 9 
Farmacie, Magazzini/Laboratori) secondo le seguenti specifiche: 

• 3.1 Tele-vigilanza e Collegamento GPRS: Fornitura in comodato d'uso gratuito di 
apparati GPRS per l'invio dei segnali di allarme alla Centrale Operativa H24 
dell'istituto. 

• 3.2 Video-Verifica Remota: In caso di allarme, la Centrale Operativa ha l'obbligo di 
connettersi in tempo reale al sistema TVCC (videosorveglianza) della società per 
verificare visivamente l'evento prima di attivare le procedure di intervento. 

• 3.3 Pronto Intervento: Invio immediato di auto-pattuglie o moto-pattuglie 
territorialmente competenti a seguito di conferma video o in caso di anomalie di 
segnale. 

• 3.4 Monitoraggio Qualità: Sono previsti sopralluoghi periodici da parte di un Ispettore 
per garantire il buon svolgimento del servizio e la risoluzione di criticità pratiche. 

4. Oggetto e Durata dell'Affidamento 

• Durata del Contratto: 12 (dodici) mesi consecutivi (dal 01/04/2026 al 31/03/2027). 

• Opzione di Rinnovo: Il Contratto potrà essere rinnovato per ulteriori 12 (dodici) mesi 
alle medesime condizioni contrattuali. 

5. Requisiti di Partecipazione 

I soggetti interessati devono possedere, a pena di esclusione: 



• Iscrizione alla CCIAA e possesso di regolare Licenza Prefettizia per l'attività di vigilanza 
armata. 

• Massimali assicurativi minimi di € 25.000.000,00 per RCT, RCC e RCO. 

• Assenza di cause di esclusione di cui agli artt. 94, 95 e ss. del D.Lgs. 36/2023. 

6. Sopralluogo Obbligatorio (Pena Esclusione) 

Ai fini della formulazione dell'offerta, è fatto obbligo di effettuare un sopralluogo per verificare 
la compatibilità tecnica della video-verifica con i sistemi TVCC esistenti. 

• Il sopralluogo dovrà essere concordato con il RUP all'indirizzo e-mail: 
f.gola@farmaciecomunali.genova.it 

• Verrà rilasciato apposito Attestato di Sopralluogo, da allegare alla documentazione a 
pena di esclusione. 

7. Criterio di Aggiudicazione 

L'aggiudicazione avverrà con il criterio dell'Offerta Economicamente Più Vantaggiosa (OEPV): 

• Offerta Economica (Prezzo): 60 punti 

• Offerta Tecnica (Qualità): 40 punti (SLA di intervento, metodologia di video-verifica, 
monitoraggio proattivo). 

8. Modalità di Fatturazione e Pagamento 

• Fatturazione: Mensile posticipata. 

• Pagamento: Bonifico bancario a 60 giorni data fattura fine mese. 

9. Termine di Presentazione 

L'offerta dovrà pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 17/04/2026 esclusivamente 
tramite la Piattaforma Traspare. 

Genova, 30/03/2026 

Il Responsabile Unico del Progetto (Geom. Francesca Gola) 

Il Direttore Generale (Dott. Marco Dario Rissoglio) 

 


